
 

 

 

外国におけるパーソナルデータの保管について 

 

当社は、お客さまのパーソナルデータについて、以下のとおり、業務上必要な範囲にお

いて、 外国のクラウドサービスに保管することがございます。つきましては、保管する

場所の情報を、下記のとおりご案内いたしますので、ご承知おきくださいますようお願い

申し上げます。 

 

記 

 

外国におけるパーソナルデータの保管 

当社は、外国に所在する事業者が提供し、データ所在地が外国のサーバーにあるクラウ

ドサービスを利用するため、お客さまのパーソナルデータを日本国外に保管しています。 

各国の個人情報保護に係る制度を把握したうえで、安全管理措置を実施するとともに、

クラウドサービス事業者がお客さまのパーソナルデータを取り扱うことがない体制をとっ

ております 

利用するクラウドサービスのデータの所在国、ならびに、各国の個人情報保護に係る制

度の概要は以下のとおりとなります。当社においてパーソナルデータを保管するサーバー

の所在国を指定することができないため、当該所在国となる可能性がある国・地域を記載

しております。当社が、下記以外の国・地域におけるデータの所在を把握した場合には、

速やかに公表を行うものとします。 

 

① 利用するクラウドサービスのデータの所在国の一覧 

北アメリカ アメリカ（バージニア州、オハイオ州） 

ヨーロッパ ドイツ（フランクフルト） 
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② 上記①の各国・地域における個人情報保護に係る制度の概要 

 国・地域 内容 

(1) アメリカ 下記の個人情報保護委員会が公開している情報をご参照ください。 

https://www.ppc.go.jp/enforcement/infoprovision/laws/offshore_r

eport_america/ 

(2) ヨーロッパ 

ドイツ 

EU 域内の各国に適用される法令 

一般データ保護規則 

（General Data Protection Regulation;GDPR） 

https://gdpr.eu/tag/gdpr/ 

当該国は、GDPR の適用国であり、個人情報保護委員会は「個人

の権利利益を保護する上で我が国と同等の水準にあると認められる

個人情報の保護に関する制度を有している外国等」として定めてい

ます。 
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